
EXPERIENCIA LABORAL

Diseño de Marca - Estrategia de Marketing - Diseño UX/UI - Adobe Creative Suite - Figma - Design Thinking -
SEO - Fotografía y Video

Con gusto puedo proporcionar referencias en caso de ser solicitadas

HABILIDADES CLAVE

SOBRE MÍ

Diseñadora publicitaria • +506 8526-3577 • a120smelis@gmail.com • San José, Escazú

Keylin Mendoza

Diseñadora publicitaria con experiencia en la creación de estrategias de marca y marketing digital, enfocada en el diseño
interactivo y la experiencia de usuario (UI/UX). Con mentalidad estratégica y habilidades diversificadas, busco generar valor en
proyectos desafiantes a través del diseño con propósito y la innovación.

Diseñadora UX/UI (Freelance)
Proyectos para marcas emprendedoras • marzo 2025 - presente

PERFIL ACADÉMICO 

Máster Ejecutivo en Diseño Interactivo                                            Certificación en SEO Marketing
                                             
Especialización en Creative UI/UX & Business Design                  Certificación en Design Thinking
Universidad Véritas • 2021 - 2022                                                               
Licenciatura en Diseño Publicitario (Mención Honorífica)            
Universidad Veritas • 2017 - 2021

Universidad Creativa • 2021Universidad Véritas • 2022 - 2024

Agami Training Studio • 2017

Diseñé y desarrollé soluciones digitales completas, incluyendo investigación de público meta, prototipado y diseño de
wireframes, para asegurar una arquitectura de información óptima.
Proporcioné consultoría y diseño de experiencia de usuario (UX/UI) a múltiples marcas emprendedoras, incluyendo Ruthle
Asesoría Inmobiliaria, Cemusa, y Vevi, con el objetivo de mejorar su presencia digital y la interacción de sus usuarios.

Diseñadora Gráfica 
ASSA ABLOY • octubre 2021 - febrero 2023

Pasantía en Diseño Gráfico
Librería El Olmo • septiembre del 2020 - febrero del 2021

Desarrollé la estrategia visual y de contenido para la campaña de lanzamiento de cerraduras digitales, generando un notable
aumento en las llamadas de clientes y solicitudes de compra. A pesar de la alta demanda generada, la campaña fue pausada
temporalmente por retrasos logísticos en la entrega del producto.
Aumenté la base de seguidores en redes sociales de 500 a 1500, lo que fue reconocido por los clientes como un cambio
significativo en la presencia digital de la marca.
Me encargué de la creación de todos los artes visuales y aseguré una consistencia de marca impecable en todas las plataformas
de comunicación, tanto B2B como B2C, lo que fortaleció el reconocimiento de la empresa.
Creé y gestioné el contenido visual para audiencias B2B y B2C, equilibrando la comunicación de productos con la promoción de
la marca para generar demanda tanto en proveedores como en consumidores finales.

Diseñé y desarrollé materiales gráficos y promocionales.
Creé componentes visuales para la librería, garantizando la coherencia de la marca en todos los materiales.
Respondí a las necesidades y solicitudes de los clientes durante la ausencia temporal de mi supervisor, demostrando iniciativa y
capacidad de gestión del tiempo bajo presión.
Aprendí a manejar los procesos de producción y de impresión, identificando errores de manera proactiva y resolviendo
problemas para asegurar la calidad del producto final.

Encargada de RRSS / Coordinadora de Mercadeo 
Campaña del Partido Político Yunta • noviembre 2023 - febrero 2024

Asumí el liderazgo de la estrategia de mercadeo y redes sociales con solo dos meses y medio de antelación a las votaciones,
revitalizando por completo la presencia digital del partido, que no había tenido avances previos.
Diseñé y ejecuté un nuevo lenguaje visual y de contenido, el cual fue recibido con comentarios positivos por parte de la
audiencia y logró que otros partidos notaran nuestra presencia digital.
Participé en la reactivación de una cuenta inactiva, co-liderando la estrategia de redes y contenido que impulsó el alcance y
generó una tasa de interacción del 10.8% en solo dos meses.
Dirigí la parte fotográfica del contenido publicitario diario, colaborando en equipo para generar una presencia digital constante y
visible en un período de tiempo muy limitado.

Diseñadora Publicitaria 
Zenith Administration • diciembre 2024 - mayo 2025

Investigué el mercado y desarrollé una propuesta de valor y estrategia de marca completa, que sirvió como base para la
identidad visual.
Diseñé la identidad visual completa de la marca (logotipo, tipografía, paleta de colores), con un enfoque en la diferenciación en
el mercado.
Colaboré en la fase inicial del proyecto, definiendo la arquitectura y el diseño UI/UX de la aplicación, sentando las bases para
su desarrollo.


